L'USAGE DE PLATEFORME NUMERIQUE

SAS : EFFECTEUR DE SOINS

QU'EST-CE QUE LE DISPOSITIF DE
SERVICE D'ACCES AUX SOINS ?

Le Service d’Acces aux Soins
permet a un patient d’accéder, a
toute heure, a un professionnel de
santé, qui pourra lui fournir un
conseil meédical, proposer une
téléconsultation et I'orienter selon la
situation vers une disponibilité
auprés de la meédecine de ville,
ou vers un service d’'urgence.

POURQUOIUTILISERLA
PLATEFORME NUMERIQUE SAS ?

Pour déclarer vos modalités de
participation au SAS, projet a fort
enjeu de santé publique, qui vise a
améliorer la prise en charge des
soins non programmeés sur un
territoire. En prenant part au
dispositif, vous recevez des patients
orientés par le SAS. Au titre de

'avenant 9 de Ila convention
médicale, les professionnels de
santé participant au SAS

bénéficieront d’'une rémunération.

COMMENT PARTICIPER AU DISPOSITIF DE SERVICE D'ACCES AUX SOINS
EN REMPLISSANT LES CONDITIONS DEL'AVENANT9?

Les modalités de participation au Service d’Accés aux Soins dépendent de

votre situation d’exercice :

Etes-vous un médecin

libéral ?

Oui

de soins ?

Participez-vous au SAS

?

Participez-vous au SAS ¥ VFY}
a travers une structure [EeiS

Oui, vous participez au SAS
via votre CTPS

Vous n‘avez aucune action en
tant que médecin salarié.
Votre CDS se charge de
communiquer les
disponibilités et de réorienter
les patients en sus des
disponibilités remontées*.

Vous participez au SAS a
titre individuel

Oui, vous participez au SAS
via votre MSP

*Les médecins salariés des Centres de SNP ne font pas partie du périmétre du dispositif. Ceux de SOS Médecins sont prévus dans le
dispositif, I'articulation avec le dispositif est en revanche encore en cours de définition.



EFFECTEUR DE SOINS LIBERAL
PARTICIPANT AU SAS A TITRE

INDIVIDUEL

COMMENT PARTICIPER AU DISPOSITIF DE SERVICE D'ACCES AUX SOINS
EN REMPLISSANT LES CONDITIONS DEL'AVENANT9?

Utilisez-vous un ou plusieurs Je ne dispose pas d’une solution
logiciel(s) de rendez-vous interfacée et je partage mes
interfacé(s) avec la disponibilités.
plateforme SAS ? Rendez-vous ici.

Restez-ici.

CONDITIONS DE PARTICIPATION

ous déclarez participer au SAS en ous déclarez sur I’honneur un ou
acceptant d’étre directement contacté plusieurs logiciel(s) de prise de rendez-
par la régulation afin d’étre sollicité pour vous interfacé(s) avec la plateforme et
prendre des patients en sus de vos acceptez la remontée des créneaux de

disponibilités votre solution dans la plateforme

ACTIONS DANS LA PLATEFORME NUMERIQUE SAS

o QCquuez sur le bouton « Oui, je déclare
Cochez la case « J'accepte d'étre sur I'honneur utiliser un (ou plusieurs)
directement contacté par la régulation logiciel de prise de rendez-vous
afin d’étre sollicité pour prendre des interfacé avec la plateforme » et

patients en sus de mes disponibilités » précisez lequel (/lesquels)

et précisez « a titre individuel »
Q Ne cochez pas la case « Je refuse

d’afficher mes créneaux « grand
public » et « professionnel » disponibles
dans la plateforme »

VOS PARAMETRES X

Je participe au SAS

li‘ J'accepte d'étre directement contacté par la régulation afin d'étre sollicité pour prendre des patients en
sus de mes dispenibilités

a titre individuel Y4

Utilisez-vous une solution de prise de rendez-vous ? *
O Non @ Qui, je déclare sur I'nonneur utiliser un (ou plusieurs) logiciel de prise de rendez-vous

interfaceé avec la plateforme
Indiquez votre/vos logiciel(s) de gestion de rendez-vous *

Choisissez des oplions

Dans le cas ou Il'effecteur
accepte la remontée en

Je refuse d'afficher mes créneaux « grand public » et « professionnel » disponibles dans la plateforme automatique de ses créneaux >
L numérigue SAS la fonction de prise de rendez-
vous directement dans la solution
éditeur  étant  encore en

Remontée des créneaux de ma solution de prise de rendez-vous

Forfait de réorientation développement pour certains
éditeurs, la chaine de régulation
D Je participe au forfait de réorientation des urgences médicale appelle directement le

médecin pour réserver le
créneau.




EFFECTEUR DE SOINS LIBERAL
PARTICIPANT AU SAS A TITRE

INDIVIDUEL (EN MODE MANUEL)

CONDITIONS DE PARTICIPATION

1) 2]

Vous déclarez participer au SAS en

i . , Vous n’utilisez pas de solution de prise de
acceptant d’étre directement contacté m

. . 2 a . rendez-vous et renseignez a minima 2
par la régulation afin d’étre sollicité pour . e .
L heures de disponibilités par semaine dans
prendre des patients en sus de vos

disponibilités HEIE EgEEE SRS

ACTIONS DANS LA PLATEFORME NUMERIQUE SAS

Cliquez sur le bouton « Non »
Cochez la case « J’'accepte d’étre

directement contacté par la régulation 0 Cochez la case « Je déclare sur

afin d’étre sollicité pour prendre des I’'honneur mettre en visibilité a minima
patients en sus de mes disponibilités » 2 heures de disponibilité par semaine
et précisez « a titre individuel » sur mon agenda de la plateforme

numeérique SAS »

VOS PARAMETRES X

o:le participe au SAS

Taccepte d'étre directement contacté par la régulation afin d'étre sollicité pour prendre des patients en
li‘ sus de mes dispenibilites

a titre individuel v

Utilisez-vous une solution de prise de rendez-vous 7 *
© MNon o Qui, je déclare sur 'henneur utiliser un {ou plusieurs) logiciel de prise de rendez-vous

interfaceé avec la plateforme

Je déclare sur I'honneur mettre en visibilité & minima 2 heurss de disponibilité par semaine sur maon
li‘ agenda de |z plateforme numérigue SAS

Remontée des créneaux de ma solution de prise de rendez-vous

] 26 Tfuse dcher mes créne

Forfait de réorientation

|:| Je participe au forfait de réorientation des urgences

En complément de ces actions, vous devez donc éditer vos disponibilités dans votre
agenda SAS:

Horaires de consultations

Editer pour déclarer ou modifier vos créneaux disponibles

F=— = = = =

| O |

- e am mm s wd




EFFECTEUR DE SOINS LIBERAL

PARTICIPANT AU SAS VIA SA CPTS

COMMENT PARTICIPER AU DISPOSITIF DE SERVICE D'ACCES AUX SOINS
EN REMPLISSANT LES CONDITIONS DEL'AVENANT9?

Utilisez-vous un ou plusieurs Je ne dispose pas d’une solution
logiciel(s) de rendez-vous interfacée et je partage mes
interfacé(s) avec la disponibilités.
plateforme SAS ? Rendez-vous ici.
Oui
Restez-ici.

CONDITIONS DE PARTICIPATION

Vous déclarez participer au SAS en Vous déclarez sur I’honneur un ou
acceptant d’étre directement contacté m plusieurs logiciel(s) de prise de rendez-
par la régulation afin d’étre sollicité pour vous interfacé(s) avec la plateforme et
prendre des patients en sus de vos acceptez la remontée des créneaux de
disponibilités votre solution dans la plateforme

ACTIONS DANS LA PLATEFORME NUMERIQUE SAS

OCochez et Faseesie efeme QCquuez sur le bouton « Oui, je déclare
directement contacté par la régulation sur I'honneur utiliser un (ou plusieurs)
. A . logiciel de prise de rendez-vous
afin d’étre sollicité pour prendre des m ) 9 . P Ia olatef
. . el & Interface avec la platetorme » et
patients en sus de mes disponibilités » P

et précisez « via ma CPTS » et indiquez précisez lequel (/lesquels)
le nom de votre CPTS O Ne cochez pas la case « Je refuse
d’afficher mes créneaux « grand

public » et « professionnel » disponibles
dans la plateforme »

VOS PARAMETRES X

Je participe au SAS
JTaccepte d'étre directement contacté par la régulation afin d'étre sollicité pour prendre des patients en

li‘ sus de mes disponibilités

viama CPTS v

Indiquez le nom de votre CPTS * (o]

Quel(s) lieu[x) d'activité est/sont rattaché(s) a votre CPTS 7 *

Ii‘ Adresse 1: Avenue d'Albion, 73100 Aix-les-Bains (1011800547}

Utilisez-vous une solution de prise de rendez-vous 7 *
O Nen @ Oui, je déclare sur 'honneur utiliser un (ou plusieurs) logiciel de prise de rendez-vous
interface avec Iz plateforme

Remontée des créneaux de ma solution de prise de rendez-vous

Je refuse d'afficher mes créneaus « grand public » et « professionnel » disponibles dans Ia plateforme
li‘ numerique SAS

Je déclare sur l'honneur mettre en visibilité 3 minima 2 heures de dispenibilité par semaine sur mon
D agenda de I3 plateforme numérique SAS

Dans le cas ou l'effecteur accepte la remontée en
automatique de ses créneaux = la fonction de prise de
rendez-vous directement dans la solution éditeur étant
[] 3= participe aufarfait oe réorientation des urgences encore en développement pour certains éditeurs, la
chaine de régulation médicale appelle directement le

w médecin pour réserver le créneau.
ANNULER

Forfait de réorientation




EFFECTEUR DE SOINS LIBERAL
PARTICIPANT AU SAS VIASA CPTS

(SOLUTION NON INTERFACEE)

CONDITIONS DE PARTICIPATION

1) 2]

Vous déclarez participer au SAS en

i . , Vous n’utilisez pas de solution de prise de
acceptant d’étre directement contacté m

. . 2 a . rendez-vous et renseignez a minima 2
par la régulation afin d’étre sollicité pour . e .
L heures de disponibilités par semaine dans
prendre des patients en sus de vos

disponibilités HEIE EgEEE SRS

ACTIONS DANS LA PLATEFORME NUMERIQUE SAS

OCochez la case « J’'accepte d’étre Cliquez sur le bouton « Non »
directement contacté par la régulation
afin d’étre sollicité pour prendre des
patients en sus de mes disponibilités »
et précisez « via ma CPTS » et indiquez
le nom de votre CPTS

Q Cochez la case « Je déclare sur
I’'honneur mettre en visibilité a minima
2 heures de disponibilité par semaine
sur mon agenda de la plateforme
numeérique SAS »

VOS PARAMETRES X

Je participe au SAS
Taccepte d'étre directermnent contacté par la régulation afin d'étre sollicité pour prendre des patients en

|E| sus de mes disponibilités

viama CPTS ~

Indiquez le nom de votre CPTS * o

Quel(s) lieu(x) d'activité est/sont rattaché(s) a votre CPTS 2 *

m] Adresse 1:Avenue d'Albion, 73100 Aix-les-Bains (10T1800547)

Utilisez-vous une solution de prise de rendez-vous 7 *
@ MNon O Oui, je déclare sur 'henneur utiliser un (ou plusieurs) legiciel de prise de rendez-vous

interfacé avec la plateforme

Je déclare sur I'honneur mettre en visibilité & minima 2 heures de disponibilité par semaine sur mon
=] agenda de |a plateforme numerigue SAS

Remontée des créneaux de ma solution de prise de rendez-vous

1 D.‘. efuse d'afficher mes crénea

Forfait de réorientation

I:‘ Je participe au forfait de réorientation des urgences

En complément de ces actions, vous devez donc éditer vos disponibilités dans votre
agenda SAS:

Horaires de consultations

Editer pour déclarer ou modifier vos créneaux disponibles

F=— = = = =

| O |

- e am mm s wd




EFFECTEUR DE SOINS LIBERAL

PARTICIPANT AU SAS VIA SA MSP

COMMENT PARTICIPER AU DISPOSITIF DE SERVICE D'ACCES AUX SOINS ?

Utilisez-vous un ou plusieurs Je ne dispose pas d’une solution
logiciel(s) de rendez-vous interfacée et je partage mes
interfacé(s) avec la disponibilités.
plateforme SAS ? Rendez-vous ici.

Restez-ici.

CONDITIONS DE PARTICIPATION

Vous déclarez participer au SAS en Vous déclarez sur I’honneur un ou
acceptant d’étre directement contacté m plusieurs logiciel(s) de prise de rendez-
par la régulation afin d’étre sollicité pour vous interfacé(s) avec la plateforme et
prendre des patients en sus de vos acceptez la remontée des créneaux de
disponibilités votre solution dans la plateforme

ACTIONS DANS LA PLATEFORME NUMERIQUE SAS

OCochez la case « J'accepte d'étre eCIlquez sur le bouton « Oui, je déclare

directement contacté par la régulation sur.l'honneur.utiliser un (ou plusieurs)
afin d’étre sollicité pour prendre des !oglc:lel de prise de rendez-vous
patients en sus de mes disponibilités » mterfacé avec la plateforme » et
et précisez « via ma MSP » et indiquez précisez lequel (/lesquels)
le nom de votre MSP O Ne cochez pas la case « Je refuse
d’afficher mes créneaux « grand
public » et « professionnel » disponibles
dans la plateforme »

VOS PARAMETRES X

Je participe au SAS
Taccepte d'étre directement contacté par la régulation afin d'étre sollicité pour prendre des patients en

M <5 e mes disponibilités

via ma MSP ~

Indiquez le nom de votre MSP * )

Utilisez-vous une solution de prise de rendez-vous ? *
(O Mon (@ Oui je déclare sur honneur utiliser un [ou plusieurs) logiciel de prise de rendez-vous
interface avec la plateforme

Indiquez votre/vos logiciel(s) de gestion de rendez-vous *

Remontée des créneaux de ma solution de prise de rendez-vous

Je refuse d'afficher mes créneaux « grand public » et « professionnel » disponibles dans |a plateforme
D numéerigue SAS

Forfait de réorientation

[ 7« perticipe au forfeit de réorientetion des urgences Dans le cas ou l'effecteur accepte la remontée en

automatique de ses créneaux = la fonction de prise de

W rendez-vous directement dans la solution éditeur étant

encore en développement chez certains éditeurs, la

chaine de régulation médicale appelle directement le
médecin pour réserver le créneau.




EFFECTEUR DE SOINS LIBERAL
PARTICIPANT AU SAS VIA SA MSP

(SOLUTION NON INTERFACEE)

CONDITIONS DE PARTICIPATION

1) 2]

Vous déclarez participer au SAS en

i . , Vous n’utilisez pas de solution de prise de
acceptant d’étre directement contacté m

. . 2 a . rendez-vous et renseignez a minima 2
par la régulation afin d’étre sollicité pour . e .
L heures de disponibilités par semaine dans
prendre des patients en sus de vos

disponibilités HEIE EgEEE SRS

ACTIONS DANS LA PLATEFORME NUMERIQUE SAS

OCochez la case « J'accepte d’étre Cliquez sur le bouton « Non »
directement contacté par la régulation
afin d’étre sollicité pour prendre des
patients en sus de mes disponibilités »
et précisez « via ma MSP » et indiquez
le nom de votre MSP

Q Cochez la case « Je déclare sur
I’'honneur mettre en visibilité a minima
2 heures de disponibilité par semaine
sur mon agenda de la plateforme
numeérique SAS »

| VOS PARAMETRES X

Je participe au SAS
Taccepte d'étre directement contacté par la régulation afin d'étre sollicité pour prendre des patients en

li‘ sus de mes disponibilites

viama M5P ~

Indiquez le nom de votre MSP * 0

Utilisez-vous une solution de prise de rendez-vous 7 *

@ Nen () Ouije déclare sur lhonneur utiliser un (ou plusieurs) logiciel de prise de rendez-vous

interface avec la plateforme
Je déclare sur I'honneur mettre en visibilité & minima 2 heurss de disponibilité par semaine sur mon
li‘ agenda de |z plateforme numérigue SAS

Remontée des créneaux de ma solution de prise de rendez-vous

D .-... ..'-'-. .':.'.Z::.':"".i_'i MeEs crenea

Forfait de réorientation

I:‘ Je participe au forfait de réorientation des urgences

En complément de ces actions, vous devez donc éditer vos disponibilités dans votre
agenda SAS:

Horaires de consultations

Editer pour déclarer ou modifier vos créneaux disponibles

F=— = = = =
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