
DISPENSATION PROTOCOLISEE
Cystite simple – femme 16-65 ans



CADRE REGLEMENTAIRE

TROIS DATES CLEFS

MARS 2020 !!!

L’arrêté du 6 mars 2020 relatif à l'autorisation du protocole de

coopération « Prise en charge de la pollakiurie et de la brûlure

mictionnelle chez la femme de 16 à 65 ans par l'infirmier diplôme

d'état et le pharmacien d'officine dans le cadre d'une structure

pluri-professionnelle » (MSP).

Pharmacien MSP – Medecin Traitant du patient MSP



CADRE REGLEMENTAIRE

SITUATION « TEMPORAIRE » FACE A L'URGENCE ETE 2022

Dans le cadre de la « Mission Flash » mise en place cet été,un

arrêté du 11 juillet 2022 prévoit des modalités allégées d'adhésion

aux protocoles de coopération interprofessionnelle, pour les

professionnels de santé membre d'une CPTS.

« Simple » accord de coopération entre

1 Pharmacien CPTS et 1 Médecin délégant CPTS

(Information du médecin traitant)



CADRE REGLEMENTAIRE

LA PERENISATION

Le 6 Mars 2023 , la mise en place des protocoles cystite et

odynophagie a été entérinée par un arrêté au Journal officiel. Ils

sont désormais ouverts aux pharmaciens intégrés à une

communauté professionnelle territoriale de santé (CPTS).

les CPTS souhaitant mettre en œuvre ces protocoles sont tenues

de déclarer chaque membre de l’équipe volontaire auprès de

l’agence régionale de santé (ARS) territorialement compétente.

Medecin Déléguant / Pharmacien Titulaire / Pharmacien Adjoint

Information médecin traitant



L’ORGANISATION DANS LA CPTS

4 Etapes
●Le Pharmacien volontaire, adhérent de la CPTS doit trouver

UN Médecin généraliste volontaire également membre de la

CPTS pour coopérer par délégation.

●Le Pharmacien doit en faire une demande écrite auprès de

la CPTS.

●Le Médecin déléguant et le Pharmacien délégué doivent

signer un engagement tripartite avec la CPTS.

●Le medecin délégant doit former TOUS les pharmaciens

participants au sein de la Pharmacie



L'ORGANISATION DANS LA CPTS

Cas N°1

●Patients dont le médecin traitant est extérieur à

notre territoire (CPTS Nord – La Rochelle – Sud).

Mise en place du protocole.



L'ORGANISATION DANS LA CPTS

Cas N°2

●Patients dont le médecin traitant fait parti de notre 

agglomération. (CPTS Nord – La Rochelle – Sud).

●Contact préalable du Medecin traitant ou du 

secrétariat par le Pharmacien ou par le Patient.

●Si pas de prise en charge possible dans les 

48H00

●Mise en place du protocole



L'ORGANISATION DANS LA CPTS

Cas N°3

●Patient adressé par le SAS (Centre 15)

●Mise en place du protocole



La Mise en place dans la CPTS

●Travail Pluriprofessionnel avec des médecins 

volontaires

●Expérimentation sur deux Pharmacies depuis 

décembre 2022

●Généralisation sur La Rochelle pour la saison 

2023



EN PRATIQUE



EN PRATIQUE



EN PRATIQUE



EN PRATIQUE



EN PRATIQUE



EN PRATIQUE



Remunération

●Dans le cadre de la mission « Flash » 

rémunération de 25 euros par protocole.

●Répartition de la rémunération

●Pharmacien 20 Euros

●Medecin Déléguant 5 Euros

●Gestion de la rémunération par la CPTS



QUESTIONS



LA CPTS 

UN INCUBATEUR DE PROJET

INTERPROFESSIONNEL

●DES IDEES ???

–Ruptures

–Extension des protocoles de délégation

–Organisation Pharmacien – Infirmière

–Sorties d'Hospitalisation

●DES ACTEURS ???



MERCI !
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